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Allgemeine Geschaftsbedingungen ~
fur die Belieferung von Erdgas an Gewerbekunden BARM st

Vertragsschluss/Lieferbeginn

Unser Angebot in Prospekten, Anzeigen, Formularen etc. ist freibleibend. Maf3geblich sind die bei Vertragsschluss geltenden Preise.

Der Vertrag kommt durch unsere Bestatigung in Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tatséchliche
Lieferbeginn hangt davon ab, dass alle fiir die Belieferung notwendigen MafRnahmen (Kundigung des bisherigen Liefervertrages, etc.) erfolgt
sind.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung/Weiterleitungsverbot/Befreiung von der Leistungspflicht

Wir liefern Ihnen lhren gesamten Bedarf an Erdgas an lhre vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze
des Netzanschlusses, Uiber den Sie beliefert und mittels Marktlokations-ID energiewirtschaftlich identifiziert werden.

Sie werden das Erdgas lediglich zur eigenen Versorgung nutzen. Eine Weitergabe an Dritte ist unzulassig.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméaRigkeiten in der Gasversorgung sind wir, soweit es sich um Folgen einer Stdrung des
Netzbetriebes einschliellich des Netzanschlusses handelt, von unserer Leistungspflicht befreit. Zu Ihren mdglichen Anspriichen gegen den
Netzbetreiber, vgl. Ziffer 9. Wir sind weiter von unserer Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss
und/oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Das Gleiche
gilt, wenn wir an der Lieferung und/oder dem Bezug von Erdgas aufgrund hdherer Gewalt oder sonstiger Umstande, deren Beseitigung uns
nicht moglich ist oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert werden.

Wird den Parteien die Erfullung der Leistungspflichten durch unvorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss haben und deren
Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Gewalt
wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, ArbeitskampfmaRnahmen, hoheitliche Anordnungen), wesentlich erschwert oder unmdéglich gemacht, so
sind die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese Umsténde und deren Folgen nicht endgiiltig beseitigt sind.
Wir sind weiter von unserer Leistungspflicht befreit, soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die
Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Ihre
Schadensersatzanspriiche gegen uns bleiben fiir den Fall unberiihrt, dass uns an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung/Zutrittsrecht/Abschlagszahlungen/Abrechnung/Anteilige Preisberechnung

Die Menge des gelieferten Gases wird durch Messeinrichtungen des zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Die Ablesung der
Messeinrichtungen wird durch uns, vom Messstellenbetreiber oder auf unser Verlangen oder des Messstellenbetreibers hin von lhnen
kostenlos durchgefiihrt. Verlangen wir von lhnen eine Selbstablesung, fordern wir Sie rechtzeitiy dazu auf. Die Ablesung der
Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, anldsslich eines Lieferantenwechsels oder bei einem berechtigten Interesse
unsererseits an einer Uberpriifung der Ablesung. Sie kénnen einer Selbstablesung widersprechen, wenn lhnen diese nicht zumutbar ist.
Nehmen Sie eine rechtzeitig angekindigte Selbstablesung nicht oder verspéatet vor oder sind aus anderen Grunden keine plausiblen
Messwerte verfiigbar, so kdénnen wir den Verbrauch auf der Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem
Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Beriicksichtigung der tatséchlichen Verhaltnisse schatzen.

Sie haben nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des Messstellenbetreibers, des
Netzbetreibers oder uns den Zutritt zu Ihrem Grundstiick und zu Ihren R&umen zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen
Bemessungsgrundlagen oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an Sie oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubieten. Sie haben dafir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganglich sind. Wenn Sie den Zutritt
unberechtigt verweigern oder behindern, stellen wir Ihnen die dadurch entstandenen Kosten pauschal in Rechnung. Die pauschale
Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem gewdhnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht
Uibersteigen.

Wir kénnen von lhnen monatliche Abschlagszahlungen verlangen. Wir berechnen diese unter Beriicksichtigung des voraussichtlichen
Verbrauchs nach biligem Ermessen, in der Regel auf der Grundlage der Abrechnung der vorangegangenen 12 Monate bzw. unter
Berticksichtigung des durchschnittlichen Verbrauchs vergleichbarer Kunden. Machen Sie glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht,
ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

Zum Ende jedes von uns festgelegten Abrechnungszeitraumes, der 12 Monate nicht wesentlich Uberschreitet, und zum Ende des
Lieferverhaltnisses wird von uns eine Abrechnung erstellt, in welcher der tatséchliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der
Abschlagszahlungen abgerechnet wird. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen von der Abrechnung der tatséchlichen
Belieferung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziglich nachentrichtet bzw. erstattet, spatestens aber mit der
nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Sie haben - abweichend von Satz 1 — das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche
oder halbjéhrliche Abrechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer mit uns gesonderten Vereinbarung erfolgt. Bei monatlichen Rechnungen
entfallt unser Recht nach Ziffer 3.3 Satz 1.

Sie kénnen jederzeit von uns verlangen, dass wir eine Nachpriifung der Messeinrichtungen an lhrer Entnahmestelle durch eine Eichbehdérde
oder eine staatlich anerkannte Prifstelle im Sinne des § 2 Abs. 4 des Eichgesetzes bzw. ab 01.01.2015 im Sinne von § 40 Abs. 3 des Mess-
und Eichgesetzes veranlassen. Die Kosten der Nachprifung fallen Ihnen nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen
Verkehrsfehlergrenzen nicht tiberschritten werden.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen eine Uberschreitung der eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der
Ermittlung des Rechnungsbetrages festgestellt (wie z.B. auch bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so wird der zu
viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der nachsten Abschlagszahlung verrechnet.
Anspriche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei denn, die
Auswirkung des Fehlers kann Uber einen groReren Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre
beschrankt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeitraums, so rechnen wir die geénderten verbrauchsunabhéngigen
Preisbestandteile tagesgenau ab. Fir die Abrechnung geanderter verbrauchsabhangiger Preisbestandteile wird lhre nach Ziffer 3.1
ermittelte Verbrauchsmenge im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schéatzung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den
Zeitraum vor und nach der Preisdnderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage vergleichbarer
Erfahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen sind. Die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen kénnen entsprechend
angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen/Verzug/Zahlungsverweigerung/Aufrechnung

Samtliche Rechnungsbetrdge sind zwei Wochen nach Zugang der Rechnung, Abschlage und Vorauszahlungen zu dem von uns
festgelegten Zeitpunkt fallig und im Wege des Lastschriftverfahrens oder mittels Dauerauftrag bzw. Uberweisung zu zahlen. Sollten Sie das
Lastschriftverfahren gewahlt haben, teilen wir Ihnen den Tag der Abbuchung spéatestens 7 Tage vor Falligkeit der Forderung mit (SEPA-
Vorabankindigung).
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Soweit Zahlungen im Wege des Lastschriftverfahrens von einem Dritten - also nicht von lhnen selbst - geleistet werden, erfolgt die SEPA-
Vorabankiindigung gegenuber lhnen, nicht gegeniiber dem Dritten. Es obliegt lhnen, lhrerseits den fiir Sie zahlenden Dritten unverziglich
Uber die bevorstehenden Abbuchungen zu Informieren (4.1 gilt entsprechend). Wir sind berechtigt, Zahlungen Dritter abzulehnen.

Einwande gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

4.3.1 sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Verbrauch

im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und Sie eine Nachprufung der Messeinrichtung verlangen und solange durch die Nachprifung nicht
die ordnungsgemalie Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist,
oder

4.3.2 sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Mdoglichkeit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen
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Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auRerhalb der Plausibilitat
liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachprufung der Messeinrichtung deren ordnungsgeméfe Funktion bestatigt hat.

Gegen unsere Anspriiche kann nur mit unbestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden. Dies gilt
nicht fir Anspriche lhrerseits uns gegeniiber aufgrund vollstandiger oder teilweiser Nichterfullung oder mangelhafter Erfullung der
Lieferpflicht.

Vorauszahlung/Sicherheitsleistung

Wir kénnen von |hnen eine monatliche Vorauszahlung in angemessener Hohe verlangen, wenn Sie mit einer Zahlung aus dem Vertrag in
nicht unwesentlicher Héhe in Verzug sind, wenn Sie innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten wiederholt in Zahlungsverzug geraten
oder in sonstigen begriindeten Fallen. Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind lhnen Beginn, Héhe und die Voraussetzungen fir ihren
Wegfall mitzuteilen Die Vorauszahlung ist frihestens zum Lieferbeginn fallig. Die Hohe lhrer Vorauszahlung betragt die fur einen Zeitraum
von bis zu zwei Liefermonaten zu leistenden Zahlungen. Sie wird fur den Vorauszahlungszeitraum aus dem durchschnittlichen Verbrauch fur
zwei Liefermonate des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis bzw. — sollte kein vorhergehender
Abrechnungszeitraum bestehen — aus dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis ermittelt.
Machen Sie glaubhaft, dass Ihr Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu berticksichtigen. Die Vorauszahlung wird mit den
jeweils von lhnen nach diesem Vertrag zu leistenden Zahlungen verrechnet. Erfolgt eine solche Verrechnung und liegen die
Voraussetzungen flr eine Vorauszahlung weiterhin vor, sind Sie verpflichtet, den verrechneten Betrag unverzuglich nach der Verrechnung
als erneute Vorauszahlung nachzuentrichten.

Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind Ihnen Beginn, Hohe und die Griinde fur die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fir ihren
Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legen wir nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Vorauszahlung ist
frihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung wird fur den Vorauszahlungszeitraum aus dem durchschnittlichen
Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis bzw. — wenn kein vorhergehender
Abrechnungszeitraum besteht — aus dem durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis ermittelt.
Machen Sie glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu bericksichtigen

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten von lhnen nach dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Rechnungsbetrage und Abschlage
nach Ziffer 4.1) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel oder zu
wenig berechnete Betrag unverzuglich nachentrichtet bzw. erstattet.

Anstelle einer Vorauszahlung kdnnen Sie eine Sicherheitsleistung in Hohe der fur einen Zeitraum von zwei Liefermonaten voraussichtlich
durchschnittlich zu leistenden Zahlungen verlangen. Sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, ist eine Sicherheitsleistung nur zulassig
in Form einer unbedingten, unwiderruflichen, selbstschuldnerischen Birgschaft einer europaischen Bank. Die sich verbiirgende Bank muss
ein Rating im ,A“-Bereich von Standard & Poors oder ein gleichwertiges Rating einer anderen international anerkannten Rating-Agentur
aufweisen.

Sie kdnnen sich aus der Sicherheit befriedigen, sobald Sie mit Ihren Zahlungsverpflichtungen in Verzug sind. Sie werden die Sicherheit nur
in dem Umfang verwerten, in dem dies zur Erfullung der riickstandigen Zahlungsverpflichtungen erforderlich ist.

Die Verwertung der Sicherheit nach Ziffer 5.6 werden wir lhnen unter Fristsetzung schriftlich androhen, es sei denn nach den Umstanden
des Einzelfalls besteht Grund zu der Annahme, dass eine Befriedigung aus der Sicherheit zu spéat erfolgen wirde. Ist der Abschluss des
Vertrages fiir Sie ein Handelsgeschaft, betragt die Frist wenigstens eine Woche. In allen tibrigen Fallen betrégt sie einen Monat.

Die Sicherheit ist unverzuglich zuriickzugeben, soweit ihre Voraussetzungen weggefallen sind.

Die Regelungen zur Einstellung und Unterbrechung der Belieferung sowie zur Kiindigung in Ziffer 8 bleiben unberiihrt.

Entgelt/Zukunftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen/Preisanpassung nach billigem Ermessen
Das von Ihnen zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbestandteilen nach den Ziffern 6.2 bis 6.4 zusammen.

Sie zahlen einen Grundpreis und einen verbrauchsabhangigen Arbeitspreis in der sich aus den Preisangaben im Auftragsformular
ergebenden Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fiir die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen. Sie
enthalten folgende Kosten: Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb (inkl. SLP-Bilanzierungsumlage, Entgelt fur die Nutzung des
Virtuellen Handelspunktes, Konvertierungsentgelt sowie Konvertierungsumlage), die Kosten fiir Messstellenbetrieb und Messung — soweit
diese Kosten uns vom Messstellenbetreiber in Rechnung gestellt werden —, das an den Netzbetreiber abzufiihrende Netzentgelt, die
Energiesteuer sowie die Konzessionsabgaben.

Wird die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit zusétzlichen, in Ziffern 6.2 und 6.4 nicht genannten Steuern
oder Abgaben belegt, erhoht sich das Entgelt nach Ziffer 6.2 um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Héhe. Satz 1
gilt entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von Erdgas nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein
verbindlichen Belastung (d. h. keine BuR3gelder o. &.) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fir die nach diesem
Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe in der jeweils geltenden Héhe nach Satz 1 und 2 fiihrt bei Erstattungen (z. B. in Form
negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Preisreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehrkosten nach Héhe und
Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige gesetzliche Regelung der
Weiterberechnung entgegensteht. Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem Sinn und Zweck der
gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsverhéltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden kénnen. Eine
Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Sie werden Uber eine solche Weiterberechnung spéatestens mit
der Rechnungsstellung informiert.

Zusétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer 6.2 und 6.3 die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der
Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auftragsformular.

Wir teilen Ihnen die jeweils geltende Hohe eines nach Ziffer 6.3 und 6.4 zu zahlenden Preisbestandteils auf Anfrage mit.

Wir sind verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis nach Ziffer 6.2 — nicht hingegen etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und
sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.3 sowie die gesondert in der jeweils geltenden H6he an Sie weitergegebene
Umsatzsteuer nach Ziffer 6.4 — durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen geméaR § 315 BGB anzupassen (Erhéhungen
oder ErméaRigungen). Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer 6.2 genannten Kosten. Wir
Uberwachen fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kosten nach
Ziffer 6.2 seit der jeweils vorhergehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.6 bzw. — sofern noch keine Preisanpassung nach dieser
Ziffer 6.6 erfolgt ist — seit Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrénkt.
Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. Unsere einseitige
Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind so zu
wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fur Sie ungunstigeren MaRstaben Rechnung getragen werden als Kostenerh6hungen, also
Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirksam werden wie Kostenerh6hungen. Sie haben gemaR § 315 Abs. 3 BGB das
Recht, unsere Ausiibung des billigen Ermessens gerichtlich iberpriifen zu lassen. Anderungen des Grundpreises und des Arbeitspreises
nach dieser Ziffer sind nur zum Monatsersten méglich. Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn wir Ihnen die Anderungen spétestens
sechs Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilen. In diesem Fall haben Sie das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
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einer Kundigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf werden Sie von uns in der Mitteilung
gesondert hingewiesen.

Informationen Uber aktuelle Produkte und Tarife erhalten Sie unter Tel.-Nr. 02381/274-1234 (Kunden aus Hamm) Tel.: 02381/274-4321
(Kunden extern) oder im Internet unter www.stadtwerke-hamm.de.

Anderungen des Vertrages und dieser Bedingungen

Die Regelungen des Vertrages und dieser Bedingungen beruhen auf den gesetzlichen und sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt
des Vertragsschlusses (z. B. EnWG, GasGVV, GasNzZV, MsbG, hdchstrichterliche Rechtsprechung, Entscheidungen der
Bundesnetzagentur). Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis kann nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der
gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z.B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in
der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die wir nicht
veranlassen und auf die wir auch keinen Einfluss haben, in nicht unbedeutendem MaRe gestort werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss
eine im Vertrag und/oder diesen Bedingungen entstandene Licke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages
entstehen lassen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam erklart), die nur durch eine Anpassung oder Ergdnzung zu
beseitigen sind. In solchen Féllen sind wir verpflichtet, den Vertrag und diese Bedingungen — mit Ausnahme der Preise — unverziglich
insoweit anzupassen und/oder zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhaltnisses von Leistung und Gegenleistung
und/oder der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren Fort- und Durchfihrung des Vertragsverhaltnisses erforderlich macht
(z.B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrages und dieser Bedingungen nach dieser Ziffer sind nur
zum Monatsersten mdglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn wir lhnen die Anpassung spatestens sechs Wochen vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilen. Sind Sie mit der mitgeteilten Vertragsanpassung nicht einverstanden, haben Sie das Recht, den
Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zu kiuindigen. Hierauf werden Sie von uns in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Einstellung der Lieferung/Fristlose Kiindigung

Wir sind berechtigt, sofort die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen, wenn Sie in nicht unerheblichem
Mafe schuldhaft Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen verwenden (,Gasdiebstahl“) und die
Unterbrechung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.

Wir sind ebenfalls berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnutzung unterbrechen zu lassen, wenn Sie mit der Zahlung eines
Betrags in Verzug sind, der — unter Beriicksichtigung von Mahn- und Inkassokosten — mindestens € 100,00 betragt oder die Héhe von zwei
aktuellen Abschlagszahlungen erreicht, die zusammen € 100,00 Ubersteigen; erstreckt sich in letzterem Fall der Zahlungsverzug Uber einen
Zeitraum mit Abschlagen in unterschiedlich festgelegter Hohe, ist Verzug mit einem Betrag Voraussetzung, der die Summe aus dem
aktuellen Abschlagsbetrag und dem unmittelbar zuvor geltenden Abschlagsbetrag erreicht. Haben Sie eine Sicherheit geleistet, gilt dies nur,
sofern Sie mit einem Betrag in Zahlungsverzug sind, der die Sicherheitsleistung nicht nur unerheblich Ubersteigt. Bei der Berechnung des
jeweils fur den Verzug maf3geblichen Betrages bleiben nicht titulierte Forderungen aul3er Betracht, die Sie schliissig beanstandet haben,
oder die wegen einer Vereinbarung zwischen uns und Ihnen noch nicht fallig sind, oder die aus einer streitigen und noch nicht rechtskraftig
entschiedenen Preiserhthung unsererseits resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auRer Verhaltnis
zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen, oder Sie darlegen, dass hinreichende Aussicht besteht, dass Sie lhren Verpflichtungen
vollumfanglich nachkommen. lhnen wird die Unterbrechung spétestens vier Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des
Netzbetreibers mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung drei Werktage vorher unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung
angekundigt. Wir werden den Netzbetreiber zu dem in der Ankindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschlussnutzung zu
unterbrechen, woflir der Netzbetreiber nach den Vorgaben des Lieferantenrahmenvertrages Gas sechs weitere Werktage Zeit hat. Sie
werden uns auf etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen, unverzuglich hinweisen.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Belieferung sind von lhnen zu ersetzen. Wir stellen Ihnen die dadurch
entstandenen Kosten pauschal in Rechnung. Die pauschale Berechnung muss einfach nachvollziehbar sein und darf den nach dem
gewohnlichen Lauf der Dinge zu erwartenden Schaden nicht Ubersteigen. Die Belieferung wird unverziglich wieder hergestellt, wenn die
Grunde fur die Unterbrechung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung
erfolgt, bleibt es Ihnen zur Verkiirzung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugserméchtigung unbenommen, die Kosten der
Unterbrechung und Wiederherstellung unverziglich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist gekiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor im Fall eines Gasdiebstahls nach Ziffer 8.1, oder im Fall eines wiederholten Zahlungsverzuges unter den
Voraussetzungen der Ziffer 8.2 Satz 1 bis 4; im letztgenannten Fall ist Ihnen die Kindigung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen.
Ein wichtiger Grund liegt auch im Fall des Verzugs mit einer nach Ziffer 5 angeforderten Sicherheit unter entsprechender Anwendung der
Voraussetzungen von Ziffer 8.2 Satz 1 bis 4 vor, wenn Sie eine nach Eintritt des Verzugs gesetzte Nachfrist zur vollstandigen Erbringung der
Sicherheit von mindestens zwei Wochen unter Androhung der Kiindigung erfolglos verstreichen lasst.

Fir uns liegt ein wichtiger Grund weiterhin vor, wenn Sie ganz oder teilweise eine geschuldete Vorauszahlung und/oder vereinbarte
Sicherheit nicht leisten und Ihrer Pflicht nicht innerhalb einer von uns daraufhin gesetzten Frist von zwei Wochen nachkommen. Die
Fristsetzung erfolgt in einer weiteren Zahlungsaufforderung von uns mit Kiindigungsandrohung.

Dariiber hinaus sind wir berechtigt, diesen Vertrag bei Vorliegen einer von lhnen betreffenden negativen Auskunft der SCHUFA oder der
Creditreform insbesondere zu folgenden Punkten aufRerordentlich zu kiindigen: erfolglose Zwangsvollstreckung, erfolglose Pfandung,
eidesstattliche Versicherung zum Vermdogen, Restschuldbefreiung.

Haftung

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei UnregelmaRigkeiten in der Gasversorgung sind, soweit es sich um Folgen einer
Stoérung des Netzbetriebes einschlieflich des Netzanschlusses handelt, gegeniiber dem Netzbetreiber geltend zu machen (8 18 NDAYV).

Wir werden lhnen unverziglich iber die mit der Schadensverursachung zusammenhéngenden Tatsachen Auskunft geben, wenn sie uns
bekannt sind oder von uns in zumutbarer Weise aufgeklart werden kénnen und Sie dies wiinschen.

In allen ubrigen Haftungsféallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fiir schuldhaft verursachte
Schéden ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit herbeigefiinrt wurde; dies gilt nicht bei
Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher
Vertragspflichten, d.h. solcher Pflichten, deren Erfillung die ordnungsgeméafe Durchfiihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die
Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des Vertrages als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen
hat oder unter Beriicksichtigung der Umstande, die sie kannte oder kennen musste, héatte voraussehen miissen. Gleiches gilt bei grob
fahrlassigem Verhalten einfacher Erflllungsgehilfen (nicht leitende Angestellte) auBerhalb des Bereichs der wesentlichen Vertragspflichten
sowie der Lebens-, Kdrper- oder Gesundheitsschaden.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.

Umzug/Ubertragung des Vertrags

Sie sind verpflichtet, uns jeden Umzug unverziglich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und der neuen
Gaszahlernummer in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spatestens 10 Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen,
um uns eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu ermdglichen

Wir werden Sie — sofern kein Fall nach Ziff. 10.3 vorliegt — an der neuen Entnahmestelle auf Grundlage des Vertrages weiterbeliefern. Die
Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus, dass Sie uns das Umzugsdatum rechtzeitig mitgeteilt haben.

Ihr Umzug beendet den Liefervertrag zum Zeitpunkt des von lhnen mitgeteilten Umzugsdatums, wenn Sie aus dem Gebiet des bisherigen
Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen Netzbetreibers ziehen, in welchem wir nicht liefern. Wir unterbreiten Ihnen fur die neue
Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot, falls eine Belieferung mdglich ist.
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Unterbleibt Ihre Mitteilung nach Zziffer 10.1 aus Griinden, die Sie zu vertreten haben, und wird uns die Tatsache des Umzugs auch sonst
nicht bekannt, sind Sie verpflichtet, weitere Entnahmen an lhrer bisherigen Entnahmestelle, fir die wir gegeniber dem o&rtlichen
Netzbetreiber einstehen missen und fiir die wir von keinem anderen Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt sind, nach den Preisen
des Vertrages zu verglten. Unsere Pflicht zur unverziglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle und unsere Anspriche auf
entgangenen Gewinn wegen einer nicht oder verspéatet erfolgten Belieferung an der neuen Entnahmestelle bleiben unberihrt.

Wir sind berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschaftlich
leistungsfahigen Dritten zu Uibertragen. Die Ubertragung ist Ihnen rechtzeitig zuvor mitzuteilen. Sind Sie mit der Ubertragung des Vertrages
nicht einverstanden, haben Sie das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kundigungsfrist zu kiindigen. Hierauf werden Sie von uns in
der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Vertragsstrafe

Verbrauchen Sie Gas unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der
Versorgung, so sind wir berechtigt, eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fir die Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fir
sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbefugt verwendeten Verbrauchsgeréate von bis zu zehn Stunden nach dem
fur Sie geltenden Vertragspreis zu berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn Sie vorsatzlich oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzen, die zur Preisbildung
erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe betragt das Zweifache des Betrages, den Sie bei Erfullung lhrer Verpflichtung nach
dem fir Sie geltenden Vertragspreis zusatzlich zu zahlen gehabt hatten. Sie darf langstens fir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt
werden.

Ist die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustellen, so kann die Vertragsstrafe in
entsprechender Anwendung der Ziffer 11.1 und 11.2 flr einen geschéatzten Zeitraum, der langstens sechs Monate betragen darf, erhoben
werden.

Datenschutz/Widerspruchsrecht/Bonitat

Die von lhnen, vor allem im Zusammenhang mit dem Vertragsabschluss, gemachten Angaben werden von uns entsprechend den

datenschutzrechtlichen Bestimmungen zur Durchfihrung des Vertrages (einschlieRRlich Abrechnung) sowie vorvertraglicher MaRnahmen

verarbeitet. Hierzu kann es unter Umsténden auch erforderlich sein, lhre Angaben an Dritte, insbesondere an Netzbetreiber,

Messstellenbetreiber und/oder Geldinstitute, zu Ubermitteln. Soweit wir personenbezogene Daten lhrer Vertreter oder Erfullungsgehilfen

oder vergleichbarer Dritter (z. B. Kontaktdaten sowie Daten zur Stellenbezeichnung lhrer Mitarbeiter) verarbeiten, sind diese von lhnen

dartber zu informieren, dass eine Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten zu dem vorgenannten Zweck erfolgt. AuRerdem haben Sie

dem betroffenen Personenkreis unsere Kontaktdaten sowie die Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten mitzuteilen.

Dariiber hinaus behalten wir uns vor, soweit hieran ein berechtigtes Interesse besteht, zum Zweck der Entscheidung tber die Begriindung,

Durchfiihrung oder Beendigung des Vertrages

a) bei der fur Ihren Wohnsitz zustandigen Wirtschaftsauskunftei (Creditreform Hamm Samoray KG) eine Bonitéts-/Wirtschaftsauskunft
Uber Sie einzuholen, die zu diesem Zweck erforderlichen Daten (Name und Kontaktdaten) an die betreffende Auskunftei zu Ubermitteln
und die erhaltenen Informationen zu verarbeiten.

b) Wahrscheinlichkeitswerte fir lhr zukiinftiges Zahlungsverhalten (sog. Bonitéts-Scoring) - méglicherweise auch unter Einbeziehung lhrer
Anschriftendaten - zu erheben und zu verarbeiten.

Um Sie auch zukuinftig Gber unsere Produkte und Dienstleistungen im Bereich Energie und Wasser informieren zu kénnen, werden wir lhre

Angaben gegebenenfalls auch zu Zwecken der Briefwerbung und/oder der postalischen Markt- oder Meinungsforschung verarbeiten;

Telefon- und E-Mail-Werbung erfolgt nur mit lhrer vorherigen ausdrticklichen Einwilligung. Selbstverstéandlich kénnen Sie der Verarbeitung

oder Nutzung lhrer Daten fur diese Zwecke jederzeit uns gegenuber widersprechen.

Weitere Einzelheiten zur Datenverarbeitung koénnen unseren Datenschutzhinweisen entnommen werden. Diese konnen unter

www.stadtwerke-hamm.de/Datenschutz abgerufen oder auf Anfrage gerne postalisch zur Verfligung gestellt werden.

Informationen zu Wartungsdiensten und —entgelten/Lieferantenwechsel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und —entgelten sind beim 6rtlichen Netzbetreiber zu erfragen.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem Wechsel sind wir verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fir ihn
malf3geblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit wir aus Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den
Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschétzte Verbrauch anzugeben.

Gerichtsstand
Der Gerichtsstand fuir Kaufleute im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Personen des 6ffentlichen Rechts und 6ffentlich-rechtliche
Sondervermdgen ist ausschlieBlich der Gerichtsstand Hamm. Das gleiche gilt, wenn Sie keinen allgemeinen Gerichtsstand im Inland haben.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fir Energieeffizienz eine Liste
gefuhrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmalBnahmen aufgefiihrt sind.
Weiterfuhrende Informationen zu der sogenannten Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten Sie unter www.bfee-online.de. Sie
kénnen sich zudem bei der deutschen Energieagentur Gber das Thema Energieeffizienz umfassend informieren. Weitere Informationen
erhalten Sie unter www.energieeffizienz-online.info.

Energiesteuer-Hinweis

Fiur das auf Basis dieses Vertrages bezogene Erdgas gilt folgender Hinweis gemaf der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung:
“Steuerbeglinstigtes Energieerzeugnis! Darf nicht als Kraftstoff verwendet werden, es sei denn, eine solche Verwendung ist nach dem
Energiesteuergesetz oder der Energiesteuer-Durchfiihrungsverordnung zulassig. Jede andere Verwendung als Kraftstoff hat steuer- und
strafrechtliche Folgen. In Zweifelsfallen wenden Sie sich bitte an Ihr zustadndiges Hauptzollamt.”

Schlussbestimmungen

Diese Bedingungen sind abschlieRend. Mindliche Nebenabreden bestehen nicht. )

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfuhrbar sein oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon
unberthrt.

Wer ist Ihr Vertragspartner?

Stadtwerke Hamm GmbH, Stdring 1, 59065 Hamm

Vertreten durch die Geschéftsfuhrung:

Herrn J6rg Hegemann (Vorsitzender), Herrn Reinhard Bartsch
Registergericht Hamm, HRB B 301

Sitz der Gesellschaft: Hamm

Stand: Dezember 2018



